
 

Die Spielwarenmesse eG 

 

Aushilfe im Marketing/ 
Visitor Support (m/w/d) 

Wir sind messebegeistert und das seit 70 Jahren.  
Unsere Kunden belohnen uns dafür, indem sie unsere 
Spielwarenmesse® jährlich zur weltweiten Nr. 1 ihrer  
Branche machen. 

Inzwischen hat unser Erfolg Kinder bekommen.  
Internationale Tochtergesellschaften und Messe- 
beteiligungen in China, Indien und Russland runden  
unser Portfolio ab. Aber auch unsere Jüngste, die  
PBS-Expo Insights-X wächst rasant. 

Interessiert? 

 

 

Unterstützen Sie uns in Vollzeit von Anfang November 2019 bis 
Anfang Februar 2020, damit die Spielwarenmesse® auch in 
2020 für unsere Besucher wieder ein tolles Erlebnis wird!  
 

Freuen Sie sich auf diese Aufgaben: 

• Sie kontaktieren unsere Fachbesucher und pflegen deren 
Datenbestand im CRM-System 

• Sie beraten unsere Fachbesucher rund um die 
Spielwarenmesse® per Telefon und E-Mail 

• Sie unterstützen bei weiteren Projekten   
der 71. Spielwarenmesse® 

 

Das bringen Sie mit: 

• Perfekte Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse 
• Gute sprachliche Ausdrucksweise 
• Hohe Dienstleistungsbereitschaft 
• Callcenter-Erfahrung 
• Gute Datenbankkenntnisse 
• Zeitliche Flexibilität  
 

Erkennen Sie sich? 

Sie haben Freude am Telefonieren! Mit den richtigen 
Argumenten können Sie unsere Fachbesucher für die 
kommende Spielwarenmesse® begeistern und ebenso  
kompetent bei allen Fragen rund um den Ticket-Kauf beraten. 
Selbstverständlich wird das Thema „Dienstleistung“ bei Ihnen 
groß geschrieben, weshalb Sie auch in hektischen Situationen 
einen kühlen Kopf bewahren. 
 

Wir bieten Ihnen einiges: 

• Sie erhalten einen befristeten Vertrag mit attraktiven 
Leistungen. 

• Sie erhalten eine umfassende Einarbeitung. 
• Getränke und Mittagessen sind kostenlos. 
• Und nicht zuletzt: Ein engagiertes, kompetentes und äußerst 

sympathisches Team freut sich auf Sie! 

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung inklusive Lebenslauf und Gehalts-
vorstellung ausschließlich per E-Mail an: 
bewerbung@spielwarenmesse.de 
Gerne können Sie vorab telefonisch Details erfragen. 
 
Spielwarenmesse eG 
Antje Nägele 
Herderstraße 7, 90427 Nürnberg 
Tel. +49 911 99813-12 
www.spielwarenmesse-eg.de 

befristet für 3 Monate 

mailto:bewerbung@spielwarenmesse.de

